Информация
о рассмотрении обращений  граждан 

в Буинском муниципальном районе 9 месяцев 2009 года
Работа с обращениями граждан является одним из приоритетных направлений деятельности Буинского районного Совета, который, в соответствии с Федеральным Законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации», Законом РТ от 12.05.2003 года №16-ЗРТ «Об обращениях граждан в Республике Татарстан» и Положением «О порядке и сроках рассмотрения обращений граждан в органы местного самоуправления Буинского муниципального района», утвержденным решение Буинского районного Совета от 04.08.2006 года №71-10, уделяет большое внимание рассмотрению обращений граждан и решению затрагиваемых в них вопросов, видя в них один из важнейших каналов обратной связи между органами местного самоуправления и населением и способов укрепления доверия жителей к властным структурам.

Определены и строго соблюдаются единый день и часы приема граждан по личным вопросам главой муниципального района, руководителями районного и городского исполнительных комитетов, их заместителями, заведующими отделами – каждый вторник с 13 часов.


За 9 месяцев 2009 года в Буинский районный Совет и Буинский районный исполнительный комитет поступило 290 писем, 580 заявлений по вопросам выделения земельного участка или оформления права собственности на него, приватизации жилья, аренды помещений и т.д.

          Главой муниципального района на личном приеме принято 522 человека, руководителем районного исполнительного комитета – 209, руководителем аппарата – 36 человек.


За отчетный период поступило 40 писем через Аппарат Президента Республики Татарстан, 13 –  через Кабинет Министров Республики Татарстан, 6 – через различные министрества и ведомства РТ, 4 – от Депутатов Государственного Совета РТ, 3 письма через Региональную общественную приемную Председателя партии В.В.Путина в Республике Татарстан, 2 – через Общественную палату Республики Татарстан, 1 – через республиканские средства массовой информации, 9 – через Интернет-приемную Буинского муниципального района.
 
Общее количество обращений – 1350. За исключением числа заявлений по земельно-имущественным вопросам, составляющих 42 % от общего числа, число обращений по блоку других вопросов – 770. 

	         Наименование сведений

	

	Всего письменных и устных обращений 

в том числе:
	1350

	из них принято Главой Буинского муниципального района
	522

	Число письменных обращений граждан
	290

	из них: поступило через Аппарат Президента, Кабинет Министров Республики Татарстан, через Региональную общественную приемную Председателя партии В.В.Путина в Республике Татарстан, министерства и ведомства, Общественную палату Республики Татарстан, республиканские средства массовой информации, Интернет-приемную Буинского муниципального района 
	78

	Повторных обращений
	8

	
	

	Всего вопросов в обращениях  
	1375

	в том числе:
	

	
	

	01. Финансовые вопросы
	14

	02. Экономическая реформа и приватизация
	

	03. Вопросы промышленности
	

	04. Вопросы строительства
	44

	05. Вопросы транспорта
	7

	06. Вопросы связи
	

	07. Вопросы труда и зарплаты
	86

	08. Агропромышленный комплекс
	53

	09. Экология
	

	10. Жилищные вопросы
	829

	11. Коммунально-бытовое обслуживание
	167

	12. Социальное обеспечение и социальная защита населения
	68

	13. Наука, культура, информация
	8

	14. Образование
	20

	15. Вопросы здравоохранения
	5

	16. Торговля и потребительские услуги
	41

	17.Обеспечение законности и охрана правопорядка
	4

	18. Служба в Вооруженных силах
	

	19. Государство, общество, политика
	1

	20. Вопросы СНГ и субъектов РФ
	

	21. Обращения Иностранных граждан
	

	22. Приветствия, поздравления, соболезнования
	1

	23. Работа с обращениями граждан
	1

	24. Другие вопросы
	26

	По следующему числу вопросов приняты положительные решения
	1013

	 из них контрольных
	878


Распределение обращений  граждан за период с 01.01.2009 по 30.09.2009, чел.
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Распределение обращений граждан по виду  за период с 01.01.2009 по 30.09.2009
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Сведения о количестве 
письменных обращений

 за 9 месяцев 2009 г.
	Всего письменных обращений
В том числе:
	290

	Обращения в Буинский районный Совет, Буинский районный исполнительный комитет
	212

	Аппарат Президента РТ
	40

	Кабинет Министров РТ
	13

	различные министерства и ведомства
	6

	Депутаты Государственного Совета РТ
	4

	Региональная общественная приемная Председателя партии В.В.Путина в Республике Татарстан
	3

	Общественная палата Республики Татарстан
	2

	Республиканские средства массовой информации
	1

	Интернет-приемная Буинского муниципального района
	9
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